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Esquemas de Contratacion de Software

Contratos por producto (costo fijo)
‘WHENMES
Modelos
Estimacion — P‘mveedﬂr —
(Mo formales) ]
! ‘ il Producto

Proyectos
Universidades
? Hora 5:" Hombre

Contrato Contrato

‘WHCNMES

« Elriesgo se traslada al proveedor,

« Se cuestiona el costo que se determina por el producto.

« El costo fijo beneficia al cliente en funcion de recursos,
sin embargo, es probable que se vea afectado en lo

relativo a al costo oportunidad, Se garantiza el costo mas
no el tiempo de entrega.
WHCNMES
ATNMES - . | “
./

CNMES®. Todos los derechos reservados.
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El riesgo lo absorbe el cliente ya que al
proveedor, se le pagara el tiempo devengado
por el tipo de perfil que se haya pactado,

Es responsabilidad del cliente definir las
actividades a realizar y absorber la curva de
aprendizaje.

El ejercicio de los recursos econémicos esta en
base a una bithcora de asistencia, no de
aprovechamiento de asistencia (productividad)
o trabajo real.

No hay Objeto o cosa a entregar, ya que se
consideran horas como medio de medida de
trabajo.

CONFIDENCE
CONFERENCE

= ISBSG
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) 1,413 revisiones
individuales,
13 Areas de Riesgo

2013

1,659 informes
11 Areas clave con riesgo

CNMES®. Todos los derechos reservados.
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Resultados de la ASF (2013 — 2016)

7. Adquisiciones, contrataciones o inversiones que cumplen la norma pero que
no representan las mejores condiciones para el Estado

11. Incorporacion de Tecnologias de Informacidn en el ejercicio gubernamental.

4. Adquisiciones, contrataciones o inversiones que cumplen la norma pero
qgue no representan las mejores condiciones para el Estado

7. Débil incorporacién de tecnologias de la informacién y comunicaciones en
el ejercicio gubernamental.

Adquisiciones, contrataciones o inversiones que cumplen la norma
pero que no representan las mejores condiciones para el Estado

Adquisiciones, contrataciones o inversiones que cumplen la
norma pero que no representan las mejores condiciones para el

Estado _O
|




CNMES®. Todos los derechos reservados.

Datos duros... S

Procedimiento| ANO |  SIGLAS  |$ Promedio RS Procedimiento | _ANO | _ SIGLAS __|$ Promedio
WACNMES 2011 SAT 428.77 | 13 e SAT 405.48
2 ik IFAI 269.26 14 ENE SAT 421.96
O* B0 2011 BANCOMEXT 38167 2015 CONSAR 356.85
| 4 b IFA 269.26 16 B IFT 329.27
D 2012 BANCOMEXT — 523.87 2015 CRE 659.67
D 2012 BANCOMEXT  398.00 2016 SAT 471.66
2012 SIE - L 19 LG INFOTEC 365.93
MENMES - 2 B END 215,00 I 2016 BANSEF| 795.00
e 2013 INFOTEC 306.07 2016 ISSSTE 382.00
2013 INFOTEC 388.29 22 i SAGARPA 399.00
2014  AGROASEMEX  210.00 IEER 2016 IMSS 284.63
' 2 2017 CNH 402.36
e A 40214 D 2018 SAT 226.00
ﬁ Procedimientos Obtenidos de Compranet 2011 a 2018
‘wHCNMES
‘wHCNMES IT o

= ISBSG
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WCAMES ./O L. .
| ¢, Qué logica

tienen los precios? -

La calculadora de inflacion le permite conocer cual ha sido la inflacion en el periodo que usted
defina. Lo Unico que debe hacer es indicar el periodo y oprimir el botdn de calcular.

900.00
L3 ’ L3
Comportamlento erratico Caloulo de inflacion
800.00 indice Nacional de Precios al Consumidor
IndiceGeneral
Periodo: Ene 1969 - Jul 2018 Indice base segunda quincena de diciembre 2010 = 100
700.00 Inflacion en un periodo determinado
Seleccione el periodo de interés y oprima el botén de calcular.
600.00 DE A
Mar v /2011 v Jul v |/ 2018 v

500.00 Inflacién de Mar 2011 a Jul 2018: | 31.94%

Tasa Promedio Mensual de Inflacion de Mar 2011 a Jul 2018: | 0.32%

400.00

‘ Calcular | | Cerrar |

300.00

200.00

Calculadora de inflacion Ayuda

La calculadora de inflacion le permite conocer cual ha sido la inflacion en el periodo gue usted
defina. Lo unico que debe hacer es indicar el periodo y oprimir el boton de calcular.

Calculo de inflacion

indice Nacional de Precios al Consumidor
IndiceGeneral
Periodo: Ene 1969 - Jul 2018 Indice base segunda quincena de diciembre 2010 = 100

Inflacion en un periodo determinado

Seleccione el periodo de interés y oprima el botén de calcular.

DE A
Mar v / 2006 v Jul v /2018 ¥

2011: $ 428.77 + 31.94% = $565.72 B s
2006: $234.00 + 64.40% = $384.70 $226.00

64.40%

Calcular \ Cerrar |




MENMES o

“Un mercado financiero que
presente un nivel elevado de
asimetrias de informacion
genera costos de transaccion
que, de una u otra forma,
conllevan a que no se presente
una correcta asignacion de
recursos”. Carlos Andreés
Delvasto,

In a market characterized by
information asymmetry, fewer
good quality products will be
sold, even though there may be
buyers willing to pay for better
quality ones (Ordonez, 2007).

Ineficiencia de Mercado: CNMES” Todos los derechos reservados
Asimetria de Informacion

( [CFP]

Francisco Valdés, Alain Abran (Nov 2013), “Using the ISO 19761 COSMIC
Measurement Standard to Reduce "Information Asymmetry" in Software " /_O
Development Contracts and Enable Greater Competitiveness”,
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¢ 3 minutos 6 minutos 15 minutos

$18.00 x Minuto $18.00 x Minuto $18.00 x Minuto
S54.00 $108.00 $270.00

@

'wHCNMES
[
° ‘WHCNMES | T sumemes
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medida estandarizada de cantidad?

Requerimiento Metodologia Acuerdo

Basica,
Transversal,
Trascendente

= ISBSG
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@
‘WHCNMES . I
¢ 3 minutos 6 minutos 15 minutos
$18.00 x Minuto $18.00 x Minuto $18.00 x Minuto
S S54.00 $108.00 $270.00
WMCNMES S0.0192 x ml S 0.0192 x Minuto S 0.0192 x Minuto

® S48.00 S48.00 $48.00

y 'WHCNMES IT conmone
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¢, Qué sucede en la contratacion del |

software?
* Precio orientado a procesos
WADNMES * Contratos Costo Fijo
O\. e Contratos Fuerza de Trabajo

$4,000 MDP

& Cantidad de SW

AN

‘wHCNMES




Gasto en Proy_ectos de Software APF - Medicidn
___de Valor y Madurez de Gobierno Digital

Tabla 7. A) Calculo de gasto en proyectos relacionados con software 2011 a 2015

CNMES®. Todos los derechos reservados.
Registro en tramite, NCP 1430.

2011 Base 2012 2013 2014

2015

%
Relacionado
al Software
(26%)

$9,735,688,165 $9,789,414,681 $11,147,706,679 $12,044,798,199

$13,028,463,018

Tabla 7 B) Calculo de gasto en proyectos relacionados con software 2016 a 201

2016 2017 2018 TOTAL
%
Relacionado
al Software $14,038,827,941 $15,179,856,844 $16,117,917,736 $91,346,985,098
0
2% WHCNMES ® / D




CNMES®. Todos los derechos reservados.
Registro en tramite, NCP 1430.

Exito en Proyectos de Software

* “17 percent of large IT projects go so badly that
they can threaten the very existence of the
company”

* “On average, large IT projects run 45 percent 50%
over budget and 7 percent over time, while \ /'-/\ / \\.

delivering 56 percent less value than predicted” 0% \Y,r \ {‘v/\'/
Source : McKinsey & Company in conjunction with the University of 0% I
Oxford /' v
20% —

Type of survey : Study on large scale IT Projects

Date : 2012 / V

10%

B0%

ﬂ% I I I I I I I I 1

. . . o
Survey shows an incredible 70% of 1994 1995 1998 2000 2002 2004 2006 2009 2010

organizations have suffered at least one project
failure in the prior 12 months!” ==4="Successful Project =fll=CverrunningProject Failed (cancelled)

* “50% of respondents also indicated that their Standish Group
project failed to consistently achieve what they
set out to achieve!”

Source : KPMG (New Zealand) ‘wHCNMES
Type of survey : Survey of 100 businesses across a broad cross section of
industries

Date : Dec 2010




distintos no hagas

1 siempre lo mismo”.




CNMES®. Todos los derechos reservados.

¢, Queé sucede en la contratacion del
S Oftware ? Registro en trérT|1ite, NCP 1430.

* Precio orientado a procesos

WENMES * Contratos Costo Fijo
O\. e Contratos Fuerza de Trabajo

$4,000 MDP
5 Cantidad de SW
Z ,
‘WHCNMES , | .
' Cliente:

Cuesta mas porque se
construyeron o
modificaron mas

) ) funcionalidades
* Precio orientado a resultados relevantes.

* Contratacion por funcionalidad “Costé mas porque se

WHCNMES
hicieron mas
funcionalidades”
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~ Asociacion Mexicana de

Meétricas de Software (AMMS)

4 AMMS N\

Por unas métricas Basicas, Transversales y Trascendentes (BTT)

Basadas en un estandar (ISO
19761 = NMX-1-119)

Sean utiles a toda la cadena de valor
(usuario, comprador, desarrollador, etc.)

Permitan hacer comparaciones entre metodologias WACNMES R ®
distintas y a través del tiempo ®
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/Hacia a donde vamos?

Requerimiento Metodologia Acuerdo Aplicado al software
« Contrataciones de software con
= JaVa . base en unidades estandares
" B
de SW:

Microsoft p .+ Transparencia en
s L | .

‘ \’ ’/L * Mejora de procesos de

U P CO S M| C licitacion.
COSMIC lﬁ' .+ Reduccion de fallas de
L NMX-I-19761 - mercado (asimetria
. informacion).

WCNMES  aam® C
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Nutrition Facts

Serving Sze 1/4 cup (259)

Servings Per Container About 18 |
Amount Per Serving
Calories 80 Calories from Fat 10 |
% Daily Valve*
Total Fat 1g 2%
Sodium 200mg 8%
Total Carbohydrate 17g 6%
Dietary Fiber 3g 12%
Protein 3g
|
Iron 4%

NOL 8 SONMICAnt S0urce Of saturated fal. trans fat
ChOMSINOL SuOAs. vitamn A vitamn C and
*Percent Daly Values are based on a 2.000 calone
det

A

Informacion Nutrimental Contenido Neto 300 g

CNMES®. Todos los derechos reservados.
Registro en tramite, NCP 1430.

¢ Hacia a donde vamos?

Tama#fo de la porcién 2 rebanadas

Kilocalorias s

Proteinas S 4.2g
Grasa Total s 159
Fibra Dietética ws 0.8y

14d4kcal |

Software Facts

|
\
Functional Facts 1
e
Functional Size 147 CFP ‘

Functional Size Std.: ISONEC 19761
4

Entry (€) s 45 CFP=30.6%
BX(X) w34 CFP=23.1%
Write (W) s 12CFP=82%

Read (R) w 56 CFP=38.1%

Non-Functional Facts

|
Quality 88%
- Category 1 x
- Category 2 Yy
Maintainability 20%

Tamafio Funcional

# Smart

Draw

w

147 CFP

Entry () s
Ext (X)  —
Wiite () we

\ Read (R) wam

45 CFP
34 CFP

12 CFP
56 CFP

Software labeling: characterization in the form of software facts [Francisco Valdés, Alain
Abran (Nov 2013), "Using the ISO 19761 COSMIC Measurement Standard to Reduce
"Information Asymmetry" in Software Development Contracts and Enable Greater

Competitiveness”]
Competitiveness”

‘wHCNMES
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¢, Qué necesitamos?

_JavalJ2EE _ NET . Android

(i
B
S

Microsoft

et~ /A
~  cosMIC
.a / & &

™
N
\.\’Q

&

> o o

(g > O
o G o
o > N

2. Recolectar

1. Utilizar

Pardmetro Ciclo Inicial

Media (1) 0.167

A E S T U D | 0 Desviacion estandar (o) [O0I(

(VCTEILIRTT T E R (TR (0.092 , 0.243)

_____ = LINEA BASE DE PRODUCTIVIDAD
Y COSTO DE LA INDUSTRIA
IMP ESTIMA ANALISI MEXICANA DE DESARROLLO DE

"

1
1
1

0.141

S OFTWARE 062

PARA LA ING DE  DESARRO - -
[Enviar documentos, realizar un se
DE DESARRS SO FTW i descargas o . B o . . - - 0.141
——Dist Normal Productividad [CFP/HH] Ciclo Inicial Desviacion estandar (o) f{vay] ‘ENMES

—Dist Normal Productividad [CFP/HH] Ciclo 1 (GIETTEICTT TR (TR A (0.09, 0.192)

—Dist Normal Productividad [CFP/HH] Ciclo 2 u+o)

3. Analizar
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Aplicacion:

Comparacion de Eficiencia de Gasto

WCNMES ./_O
Ano 1 Aino 2
Presupuesto S100 MDP S100 MDP
MDP
S x HH $300.00 $500.00
HH consumidas 333,333 200,000
CFP Construidos 12,500 20,000
$8,000 $5,000
E 26.6 10

Modelo de Productividad (Esfuerzo) CFP/HH

T N

¢

-0.2 01 0 0.1 0.2 03 04 0.5 0.6

Productividad CFP/HH

Distribucion Normal Productividad (CFP/HH) Productividad Promedio

====Sigmal

Sigma 2

Sigma 3 PRODUCTIVIDAD NEIXAR

WENMES  gum® C




: CNMES®. Todos los derechos reservados.
. Registro en tramite, NCP 1430.

Aplicacion:
Comparacion entre Proveedores

/ PROVEEDOR1 PROVEEDOR 2
S x HH $402.36 S795

PDR 32 HH/CFP 11 HH/CFP
N CFP a Construir 1000 1000

L itusion ot ot (CPHH) —— Progocdad ot Esfuerzo 32,000 11,000

-==Sigma1l ——Sigma2

-—SigmaS ——— PRODUCTIVIDAD NEIXAR S $12’875’520 S8,745,000

900.00
800.00

700.00
600.00
500.00
400.00

300.00
200.00 WENMES  gum®

100.00 )
0.00 e
2011 2011 2012 2012 2013 2014 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2018 |
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NO ES MAGIA

De forma similar a la evaluacién de
CMMI, las personas piensan que al
obtener el Certificado, obtendran
automaticamente todos los

conocimientos necesarios para
implementar COSMIC, utilizandolo para
estimar y controlar proyectos de

PAMANO MAS FACIL

Las entidades gubernamentales se

enfocaron en solicitar personas
certificadas como un requisito en las
ofertas, sin experiencia en la
implementacion de COSMIC.

Esto ha generado muchos problemas
porque sabian como medir solo, pero no

como usar estas medidas. jMalos
resultados!

| C & NO HABIA REFERENCIA

No habia referencia nacional que

pudiera determinar si los resultados
obtenidos de la aplicacion COSMIC

eran correctos o no.
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